
WHATSAPP для користувачі Android

1. Відкрийти Android App Store. 2. Клацніть Скасувати (Search 
Bar).

3. Введіть Whatsapp. 4. Клацніть Install. Коли 
установка завершена, клацніть
Open.

Крок 1: Завантажуйте WhatsApp 

Відмовлення: Включення цих віртуальних аплікації у цьому докумениту не означає схвалення 
їхнє компанієюю. Не рекомендується погодитися з Умовами, перш ніж розуміти їх.



WHATSAPP для користувачі Android

1. Клацніть
Прийняти та 
продовжити
(Accept and 
Continue).

2. Клацніть
Продовжити
(Continue).

3. Клацніть
Дозволити
(Allow) щоби 
дати WhatsApp 
доступ до 
фотографії та 
контактів.

4. Введіть свій 
номер телефону 
та клацніть 
Готово (Next).

5. Клацніть
Ok.

6. Ви дістанити SMS
повідомлення з 
кодом. Введіть 6-
цифровий код 
активації

7. Аплікація 
підтвердить ваш 
код.

8. Введіть своє 
ім’я та клацніть 
Готово (Next).

Your Name

Крок 2: Встановайте WhatsApp 
Коли ви відкриєте WhatsApp перший раз, вам буде потрібно встановити аплікацію. Цей крок 
лише потрібно при першому використанні. 



1. Відрийте Phone 
значок на телефоні. 
Та клацніть + значок 
щоби додати 
контакт.

2. Введіть ім’я 
контакту та номер 
телефону а потім 
клацніть Зберегти
(Save).

WHATSAPP для користувачі Android

Крок 3: Додавання контактів
WhatsApp додає контакти з вашому телефоні до аплікацію. Виконайте ці кроки щоби додати 
контакти  до телефону. Якщо не бажано додати контакти перейдіть до наступного кроку.



1. Відкрийте
WhatsApp та 
клацніть на значку 
нового 
повідомлення.

2. Знайдіть та 
клацніть ваш новий 
контакт. Тепер ви 
готові розмовляти 
через чат.Sandy Smith

WHATSAPP для користувачі Android

Крок 4: Спілкування в WhatsApp
В WhatsApp існує чотири способи спілкування: Чат, Голосовий Дзвінок, Відео Дзвінок, and 
Запис Голосу. Ви можете вибрате будь якого з чотирьох

У вікні чату введіть 
ваше повідомлення в 
нижній частині 
екрана, та клацніть
стрілку щоби 
надіслати

Sandy Smith

Щоби розпочати 
голосовий дзвінок,
клацніть на значку 
телефону.

Sandy Smith

Щоби розпочати 
відео дзвінок, 
клацніть на значку 
камери.

Щоби зробити запис 
голосу клацніть на 
значку мікрофони та 
розмовляйте. 
Відпустіть коли 
закінчите.

Чат Голосовий Дзвінок Відео Дзвінок Запис Голосу



1. Відкрийти Параметри
(Settings).

2. Клацніть the search 
icon.

3. Введіть Мова
(Language and input).

4. Клацніть Мова
(Language).

5. Клацніть Додати 
мову (Add language).

6. Виберіть та 
клацніть бажану 
мову

7. Клацніть Set as 
default.

WHATSAPP для користувачі Android

Зміна Мови
WhatsApp завжди дотримується до мови вашого телефону. Щоби змінити мову вашого 
телефону, виконайте ці кроки

Additional Resources
How To Videos:
https://www.youtube.com/watch?v=TblDK2VETLk – English 
https://www.youtube.com/watch?v=izmMKrzQoZ4 – Spanish 
https://www.youtube.com/watch?v=UM1QCwdpT2Q – French 
https://www.youtube.com/watch?v=IWNRsqm1jDM – Swahili 

https://www.youtube.com/watch?v=TblDK2VETLk
https://www.youtube.com/watch?v=izmMKrzQoZ4
https://www.youtube.com/watch?v=UM1QCwdpT2Q
https://www.youtube.com/watch?v=IWNRsqm1jDM


1. Відкрийте iPhone App Store. 2. Клацніть Скасувати
(Search bar).

3. Введіть Whatsapp. 4. Клацніть Install. Коли 
установка завершена, клацніть
Open.

WHATSAPP для користувачі iPhone

Крок 1: Завантажуйте WhatsApp 

Відмовлення: Включення цих віртуальних аплікації у цьому докумениту не означає схвалення 
їхнє компанієюю. Не рекомендується погодитися з Умовами, перш ніж розуміти їх.



+1 (415) 555-5555

WHATSAPP для користувачі iPhone

1. Клацніть
Прийняти та 
продовжити
(Accept & 
Continue).

2. Клацніть
Дозволити
(Allow).

3. Введіть свій 
номер телефону 
та клацніть 
Готово (Done).

5. Ви дістанити SMS
повідомлення з кодом. 
Введіть 6-цифровий код 
активації. Аплікація 
підтвердить ваш код.

6. Введіть своє 
ім’я та клацніть 
Готово (Done).

Крок 2: Встановайте WhatsApp 
Коли ви відкриєте WhatsApp перший раз, вам буде потрібно встановити аплікацію. Цей крок 
лише потрібно при першому використанні. 

+1 (415) 555-5555

4. Клацніть
Так (Yes).

Your Name



1. Відрийте Phone 
значок на телефоні. 
Та клацніть + значок 
щоби додати 
контакт.

2. Введіть ім’я 
контакту та номер 
телефону а потім 
клацніть Зберегти
(Save).

WHATSAPP для користувачі iPhone

Крок 3: Додавання контактів
WhatsApp додає контакти з вашому телефоні до аплікацію. Виконайте ці кроки щоби додати 
контакти  до телефону. Якщо не бажано додати контакти перейдіть до наступного кроку.



1. Відкрийте
WhatsApp та 
клацніть на значку 
нового 
повідомлення.

2. Знайдіть та 
клацніть ваш новий 
контакт. Тепер ви 
готові розмовляти 
через чат.

WHATSAPP для користувачі iPhone

Крок 4: Спілкування в WhatsApp
В WhatsApp існує чотири способи спілкування: Чат, Голосовий Дзвінок, Відео Дзвінок, and 
Запис Голосу. Ви можете вибрате будь якого з чотирьох.

У вікні чату введіть 
ваше повідомлення в 
нижній частині 
екрана, та клацніть
стрілку щоби 
надіслати.

Щоби розпочати 
голосовий дзвінок,
клацніть на значку 
телефону.

Щоби розпочати 
відео дзвінок, 
клацніть на значку 
камери.

Щоби зробити запис 
голосу клацніть на 
значку мікрофони та 
розмовляйте. 
Відпустіть коли 
закінчите.

Чат Голосовий Дзвінок Відео Дзвінок Запис Голосу



1. Відкрийти
Параметри
(Settings).

2. Клацніть on 
Загальні
(General).

3. Клацніть Мова 
і регіон
(Language & 
Region).

4. Клацніть Додати 
мову (Other 
Languages..).

WHATSAPP для користувачі iPhone

Зміна Мови
WhatsApp завжди дотримується до мови вашого телефону. Щоби змінити мову вашого 
телефону, виконайте ці кроки:

5. Виберіть 
бажану мову.

6. Клацніть
Змінити на 
мову: [бажану 
мову] (Change 
to [desired 
language]).



ZOOM для користувачів Android

Крок 1: Завантажуйти Zoom

1. Відкрийте
Android App Store

2. Клацніть 
Скасувати.

3. Введіть Zoom 
kлацніть Zoom 
Cloud Meetings.

4. Kлацніть Install 5. Після того, як 
установка 
завершена, 
клацніть Оpen.

Крок 2: Приєднуйтеся до Zoom Зустрічі

1.  Відкрийте 
Zoom та клацніть
Join a Meeting.

2.  Bведіть 
Meeting ID та 
своє ім’я.

3. Клацніть Join 
Meeting.

5. Якщо хост ще 
не приєднався, 
ви побачите цей 
екран.

4.  Якщо у зустрічі 
є пароль, введіть 
його тa клацніть
Ок

Відмовлення: Включення цих віртуальних аплікації у цьому докумениту не означає схвалення 
їхнє компанієюю. Не рекомендується погодитися з Умовами, перш ніж розуміти їх.



ZOOM для користувачів Android

Крок 2: Приєднуйтеся до Zoom зустрічі (Continued)

5. Як тільки хост 
приєднається, ви 
побачите цей екран 
при першому 
приєднанні до 
зустрічі.
Клацніть Got It

Зрозумів

6. Перший раз, коли 
ви приєднаєтесь до 
зустрічі, ви побачите 
цей екран.
Клацніть Allow.

7. Клацніть Call via 
Device Audio.

8. Щоб розпочати 
відео, Клацніть 
значка Start Video.

9. Перший раз, коли 
ви ділитесь відео, ви 
побачите цей екран. 
Торкніться Allow.

10. Щоб надати 
доступ до свого 
екрана, торкніться 
значка спільного 
доступу.

11. Клацніть Screen 12. Перший раз, 
коли ви показуете 
екран, ви побачите 
цей екран. Клацніть
Start Now.

13. Клацніть 
перемикача, щоб 
дозволити Zoom 
бачити екран.

14. Натисніть кнопку 
назад. Тепер ви 
готові показати 
екран.



ZOOM для користувачів iPhone

Крок 1: Завантажуйти Zoom

1. Відкрийте App 
Store.

2. Виберіть search 
bar.

3. Введіть Zoom 
та клацніть Zoom 
Cloud Meetings.

4. Клацніть Install. 5. Коли установка 
завершена, 
клацніть Open.

Крок 2: Приєднуйтеся до Zoom зустрічі

1. Відкрийте
Zoom та клацніть 
Join a Meeting.

2. Введіть 
Meeting ID та
своє імя.

3. Клацніть Join 
Meeting.

5. Якщо хост ще 
не приєднався,
ви побачите цей 
екран.

4. Якщо зустріч 
має пароль, 
введіть код та 
клацніть ok.

Відмовлення: Включення цих віртуальних аплікації у цьому докумениту не означає схвалення 
їхнє компанієюю. Не рекомендується погодитися з Умовами, перш ніж розуміти їх.



ZOOM для користувачів iPhone

Крок 2: Приєднуйтеся до Zoom зустрічі (Continued)

5. Коли хост  
приєднується, ви 
побачите цей екран 
перший раз ви 
приєднуєтесь до 
зустрічі. 
Клацніть Ok.

6. Клацніть Allow. 7. Клацніть Join 
Audio. 

8. Клацніть Call 
using Internet 
Audio.

9. Ви тепер можете 
чути та говорити на 
зустрічі. Щоби 
заграти відео, 
клацніть Start 
Video.

10. Клацніть Ok. 11. Щоб показати 
екран, Клацніть
Share Content.

12. Клацніть
Screen.

13. Виберіть 
аплікацію яким ви 
хочете показати та 
клацніть Start 
Recording.

14. Виберіть аплікацію 
яким ви хочете 
показати та клацніть . 
Клацніть Stop 
Recording коли 
закінчено.



1. Скопіюйте URL-адресу та вставте її в адресний рядок 
веб-браузера :
https://www.zoom.us/download

2. Натисніть кнопку Download.

3. Натисніть iконку 
Download на головному 
екрані та відкрийте
Zoom.pkg.

Крок 1: Завантажуйти Zoom

ZOOM для користувачів Apple Mac

Відмовлення: Включення цих віртуальних аплікації у цьому докумениту не означає схвалення 
їхнє компанієюю. Не рекомендується погодитися з Умовами, перш ніж розуміти їх.



4. Клацніть Continue, щоб 
продовжити.

5. Клацніть Install.

6. Після завершення встановлення 
програмного забезпечення на 
екрані повинно з’явитися 
вищевказане повідомлення. 
Клацніть Close

Крок 1: Загрузити Zoom (Продовження)

ZOOM для користувачів Apple Mac



3. Введіть свою електронну адресу та 
натисніть Sign Up.

Якщо у вас є обліковий запис Google, 
ви можете прокрутити вниз і Sign In 
with Google. Перейдіть до кроку 7, 
якщо ви хочете увійти в Google.

2. Виберіть Sign Up Free.1. Після установки вікно Zoom, 
показане вище, повинно спливати 
на екрані. Натисніть Sign In.

Крок 2: Налаштувати Zoom  
Коли ви вперше відкриєте Zoom, вам потрібно буде його налаштувати. Це потрібно буде 
зробити лише при першому використанні.

ZOOM для користувачів Apple Mac



5. Виберіть Activate Account, 
знайдений в електронній 
пошті вiд Zoom, надісланій 
до наданої вами 
електронної пошти.

6. Введіть своє ім’я та 
новий пароль. 
Натисніть Continue.

Крок 2: Налаштувати Zoom (Продовження)

4. З'явиться наступне вікно. Увійдіть до 
свого облікового запису електронної 
пошти та відкрийте електронну пошту вiд
Zoom.

ZOOM для користувачів Apple Mac



8. Клацніть Create Account.7. Введіть інформацію та 
пароль свого облікового 
запису Gmail. Клацніть Next.

Крок 2: Налаштувати Zoom (Продовження)

ZOOM для користувачів Apple Mac

Продовжуйте тут, якщо використовуєте 
свій обліковий запис Google
:



Крок 3: Увійти в режим Zoom
Після початкового налаштування вам буде запропоновано увійти в Zoom, коли 
ви відкриєте його.

1. Перейдіть до меню у верхній правій частині екрана. Виберіть SIGN IN.

2. Введіть свою електронну адресу та 
пароль та натисніть Sign In. Або, щоб 
увійти за допомогою свого облікового 
запису Google, виберіть Sign in with 
Google
.

3. Якщо ви входите у свій обліковий запис 
Google, виберіть обліковий запис, з яким 
ви хочете увійти.

ZOOM для користувачів Apple Mac



1. Перейдіть до меню у верхньому правому 
куті екрана. Клацніть JOING A MEETING.

2. Введіть шестизначний ідентифікатор 
зустрічі або ім'я особистої посилання, яке 
вам надав організатор зустрічі. Клацніть 
Приєднатися. Введіть пароль, якщо буде 
запропоновано.

3. Повідомлення вище з’явиться 
під час завантаження зустрічі.

4. Якщо ведучий ще не приєднався до 
зустрічі, вас попросять почекати. 
Вищеописаний екран з’явиться, коли 
зустріч відкриється
.

Крок 4: Приєднання до Zoom зустрічі

ZOOM для користувачів Apple Mac



7. Щоб увімкнути відео, перейдіть до меню внизу екрану 
зустрічей. Виберіть значок для запуску відео.

8. Щоб зупинити відео, виберіть ту саму 
значок, на якій тепер сказано
Зупинити відео.

5. Щоб приєднатись до audio, перейдіть до меню внизу екрану 
зустрічей. Виберіть Join Audio. Ви також можете приєднатися, 
вибравши значок для приєднання до аудіо в середині екрана.

6. У спливаючому вікні, що з’являється на екрані, 
виберіть Join With Computer Audio.

ZOOM для користувачів Apple Mac
Крок 4: Приєднання до Zoom зустрічі (Продовження)



1. Перейдіть до меню внизу екрану зустрічей. 
Виберіть значок для загального екрана.

2. Виберіть екран, який ви хочете показати. Клацніть 
Показати, щоб почати показувати екран іншим 
учасникам.

3. Щоб припинити ділитися екраном, 
перейдіть до меню у верхній частині 
екрана. Клацніть Stop Share.

Крок 5: Показати екран у Zoom зустрічі

ZOOM для користувачів Apple Mac



ZOOM для користувачів Windows PC

Крок 1: Загрузити Zoom
1. Скопіюйте URL-адресу та вставте її в адресний рядок 
веб-браузера :
https://www.zoom.us/download

2. Натисніть кнопку 
Download.

3a. Натисніть кнопку Run
внизу сторінки.

4. Ви побачите сторінку вище коли  встановлення 
Zoom завершується  на вашому ПК з Windows

3b. Ви можете побачити це 
на екрані, якщо так, натисніть 
на ZoomInstaller.exe.

Відмовлення: Включення цих віртуальних аплікації у цьому 
докумениту не означає схвалення їхнє компанієюю. Не 
рекомендується погодитися з Умовами, перш ніж розуміти їх.



ZOOM для користувачів Windows PC

1. Наступне вікно з’явиться на вашому 
комп’ютері після встановлення Zoom. 
Натисніть кнопку Sign In.

2. У правій нижній частині сторінки 
клацніть Sign Up Free. Відкриється вікно 
браузера.

Крок 2: Налаштувати Zoom
Коли ви вперше відкриєте Zoom, вам потрібно буде його налаштувати. Це потрібно буде 
зробити лише при першому використанні.

2. Введіть місяць, день та рік свого народження. Клацніть Continue.



3. Введіть свою електронну адресу та 
натисніть Sign Up.

Якщо у вас є обліковий запис Google, 
ви можете прокрутити вниз і ввійти за 
допомогою Google. Перейдіть до кроку 
7, якщо ви хочете увійти в Google.

ZOOM для користувачів Windows PC

4. З'явиться наступне вікно. Увійдіть до 
свого облікового запису електронної 
пошти та відкрийте електронну пошту вiд
Zoom.

Крок 2: Налаштувати Zoom (Продовження)



ZOOM для користувачів Windows PC

Step 2: Налаштувати Zoom (Продовження)

8. Клацніть Create Account.7 Введіть інформацію та пароль свого 
облікового запису Gmail. Клацніть 
Далі 

5. Виберіть Активувати обліковий 
запис, знайдений в електронній пошті 
вiд Zoom, надісланій до наданої вами 
електронної пошти.
.

6. Введіть своє ім’я та новий пароль. 
Натисніть Continue.

Continue here if using your Google account:
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Крок 3: Увійти в Zoom
Після початкового налаштування вам буде запропоновано увійти в Zoom, коли 
ви відкриєте його.

5a. Введіть свою електронну адресу та пароль та 
натисніть Sign In. 

5b. Або, щоб увійти за допомогою 
свого облікового запису Google, 
виберіть Sign In with Google
Якщо ви входите у свій обліковий 
запис Google, виберіть обліковий 
запис, з яким ви хочете увійти.



ZOOM для користувачів Windows PC

Крок 4: Приєднання до Zoom зустрічі

1. Перейдіть на головний екран у 
меню вгорі сторінки. Клацніть 
Join.

2. Введіть Meeting ID або Personal Link Name, яке 
вам надав організатор зустрічі. Клацніть Join. 

3. Введіть пароль, якщо буде запропоновано.
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Крок 4: Приєднання до Zoom зустрічі (Продовження)

5. Вищеописаний екран з’явиться, коли 
зустріч відкриється.

4. Вищеописаний екран з’явиться якщо ведучий 
ще не приєднався до зустрічі, вас попросять 
почекати. 

6. Виберіть Join 
Audio, щоб увімкнути 
звук.

7. Клацніть Join with 
Computer Audio, 
щоб приєднатися 
через мікрофон та 
динаміки 
комп'ютера.

8. Клацніть Start 
Video, щоб 
увімкнути відео
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Крок 5: Показати екран у Zoom зустрічі

1. На зустрічі виберіть Показати екран.

2. Виберіть екран та натисніть Показати.
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